
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 م 4202لعام قياس رضا أصحاب العلاقة تحليل 

 

   ضمن جهود 
نود   خدماتها تحسي   جودة   جمعية التنمية الأهلية بشمال نجران ف 

 من  إجراءقامت ب  لجمعيةإفادتكم بأن ا
ً
امج   عددا تقييمات أصحاب العلاقة لبر

( من %50ما نسبته ) ها شارك في وقد رضا المستفيدين   وقياس وأنشطة الجمعية 

 .إجمال  المستفيدين

 

تم تحليل البيانات المستخلصة من الاستجابات، وتم بناءً عليها اعتماد عدد من  

  تهدف إل تعزيز كفاءة الأداء وتلبية تطلعات المستفيدين
     التوصيات الت 

تجدونها ف 

  موقع الجمعية .  2024لعام محض  مجلس الإدارة للرب  ع الرابع 
 م المُرفق ف 

 

 
ُ
، تفاصيل التقرير المتكامل الذي يتضمن   كمرفق لن  نتائج التحليلو عدد المشاركي  

 . لتقييماتكم 

 

 

 

ام والتقدير   وتفضلوا بقبول فائق الاحتر
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نشطنظرة عامة على الاستجابات

الاسم الثلاثي 1.

10
الاستجابات

الردود الأخيرة

"محسن ناجي محسن الحارثي"
"عبدالله"

"صالح صالح عبدالله"
. . .

ما مدى رضاك العام عن الحفل الختامي ؟2.

4.69
متوسط
التصنيف

الاستجابات

13
متوسط الوقت

02:09
المدة

من الأيام79
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مامدى رضاك عن مكان الحفل والتوقيت 3.

4.77
متوسط
التصنيف

ما مدى رضاك عن فقرات الحفل وجودة المحتوى المقدم ؟4.

4.62
متوسط
التصنيف
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ما مدى رضاك عن مشاركة الجمهور وتفاعلهم ؟5.

4.54
متوسط
التصنيف

مامدى رضاك عن التكريم والجوائز :6.

4.92
متوسط
التصنيف
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.7
شاركنا أكثر ما أثار إعجابك .

13
الاستجابات

الردود الأخيرة

"الشراكات�🁍�"
"الشراكات والارقام"

"التنضيم"
. . .

شاركنا مقترح أو ملاحظة .8.

12
الاستجابات

الردود الأخيرة

"🌹"
"."

"كل عام وامتم بخير"
. . .
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طابع زمني اسم الدورة التي انضممتِ لھا؟ مدى رضاك عن مدربة الدورة/ مدى رضاك عن محتوى الدورة/ مدى رضاك عن وقت الدورة/ مدى رضاك عن تجربة التسجیل في الدورة/ مدى استفادتك من الدورة/ كیف وصلك الإعلان عن الدورة/

ص 2024/08/31 5:11:53 طھي  جید ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز صدیق

ص 2024/08/31 5:13:33 دورة تمكین لفن الطھي ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ترشیح من جمعیة تراحم 

ص 2024/08/31 5:13:52 فنون الطھي  ممتاز ممتاز ممتاز جید جدا جید جدا صدیق

ص 2024/08/31 5:20:07 فن المكیاج  ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز جید جدا عبر تطبیق الواتساب

ص 2024/08/31 5:26:23 فن التجمیل ممتاز ممتاز جید جدا ممتاز ممتاز عبر تطبیق الواتساب

ص 2024/08/31 5:28:37 فن الطھي ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز عبر تطبیق الواتساب

ص 2024/08/31 5:36:38 فن الطھي ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز جید جدا عبر تطبیق الواتساب

ص 2024/08/31 5:52:58 فن المكیاج ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز صدیق

ص 2024/08/31 5:54:29 دورة الطھي ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز عبر تطبیق الواتساب

ص 2024/08/31 6:35:15 نقش الحنا ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز عبر تطبیق الواتساب

ص 2024/08/31 7:05:02 فن الطبخ  ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز عبر تطبیق الواتساب

ص 2024/08/31 7:05:56 فن الطبخ  ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز عبر تطبیق الواتساب

ص 2024/08/31 7:21:33 نقش حناء ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز صدیق

ص 2024/08/31 7:33:42 فن التجمیل ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز صدیق

ص 2024/08/31 8:36:34 فن المكیاج جید جدا ممتاز جید جدا ممتاز جید جدا عبر تطبیق الواتساب

ص 2024/08/31 8:48:53 فن المكیاج ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز عبر تطبیق الواتساب

ص 2024/08/31 8:49:16 فن التجمیل  ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز عبر تطبیق الواتساب

ص 2024/08/31 8:59:09 الدورة فن مكیاج ممتاز ممتاز جید جدا ممتاز ممتاز صدیق

ص 2024/08/31 10:22:26 فن المكیاج ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز عبر تطبیق الواتساب

ص 2024/08/31 10:35:41 نقش حناء جید جدا جید جدا جید جید جید جدا صدیق

م 2024/08/31 12:05:05 فن الطھي ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز عبر تطبیق الواتساب

فن المكیاج  دوره كانفا تصمیم مقاطع السكیولوجیھ م 2024/08/31 12:23:37 ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز صدیق

م 2024/08/31 12:41:00 فن المكیاج  ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز عبر تطبیق الواتساب

م 2024/08/31 12:44:24 دورة نقش الحناء  ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز عبر تطبیق الواتساب

م 2024/08/31 12:45:01 دورة نقش الحناء  ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز عبر تطبیق الواتساب

م 2024/08/31 1:30:23 فن التجمیل ممتاز ممتاز جید ممتاز ممتاز عبر تطبیق الواتساب

م 2024/08/31 2:06:59 دورة فن المكیاج ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز صدیق

م 2024/08/31 2:10:15 فن التجمیل ممتاز ممتاز جید جید جدا جید صدیق

م 2024/08/31 2:33:26 المكیاج; نقش الحناء جید جدا جید جدا جید جدا جید جدا جید جدا عبر تطبیق الواتساب

م 2024/08/31 2:39:02 فن التجمیل  جید جدا جید جید جید جید عبر تطبیق الواتساب

م 2024/08/31 2:40:30 فن نقش الحناء  ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز عبر تطبیق الواتساب

م 2024/08/31 2:43:15 نقش الحنا ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز عبر تطبیق الواتساب

م 2024/08/31 2:43:54 نقش الحنا  ممتاز ممتاز جید ممتاز جید جدا صدیق

م 2024/08/31 2:48:35 نقش حناء ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز صدیق

م 2024/08/31 3:08:22 فن مكیاج ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز عبر تطبیق الواتساب

م 2024/08/31 3:50:55 فن الطھي  ممتاز ممتاز جید جدا ممتاز ممتاز عبر تطبیق الواتساب

م 2024/08/31 5:32:51 نقش حناء  ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز عبر تطبیق الواتساب

م 2024/08/31 5:32:52 نقش حنا ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز عبر تطبیق الواتساب

م 2024/08/31 5:33:07 نقش حناء ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز عبر تطبیق الواتساب

م 2024/08/31 5:41:50 دورة الطبخ  ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز ممتاز (X) عبر منصة

ص 2024/09/01 7:58:49 فن المكیاج  ممتاز ممتاز جید جدا ممتاز جید جدا عبر تطبیق الواتساب

م 2024/09/01 2:16:37 فن المكیاج /نقش حنا  ممتاز ممتاز جید جدا ممتاز جید جدا عبر تطبیق الواتساب



نشطنظرة عامة على الاستجابات

الاسم الثلاثي1.

3
الاستجابات

الردود الأخيرة

"والد/ عبدالله علي المصعبي"
. . .

حدد ماهي المسارات التي شاركت فيه خلال فعاليات الصيف 2 ؟2.

الاستجابات

10
متوسط الوقت

03:05
المدة

74

6الدورات التدريبية 

4المبادرات المجتمعية 

6البرامج الشبابية 

2البرامج النسائية

من الأيام
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ما مدى رضاك العام عن فعاليات الصيف 2 ؟3.

كيف يمكنك تقييم الأداء العام للعاملين في الفعاليات  ؟4.

4.60
متوسط
التصنيف

ا 5راضٍ جدً

4راض

0محايد

1غير راضٍ

0غير راضٍ تمامًا
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كيف يمكنك تقييم الأنشطة المقدمة في الفعاليات ؟5.

4.20
متوسط
التصنيف

كيف يمكنك تقييم مكان الفعاليات والأدوات المستخدمة ؟6.

4.30
متوسط
التصنيف
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هل كانت الفعاليات تفي بتوقعاتك؟7.

ا أو زميلًا لك بمثل هذه الفعاليات ؟8. هل تتوقع أن توصي صديقً

هل تود ذكر أي ملاحظات أو مقترحات أخرى ؟9.

10
الاستجابات

الردود الأخيرة

"…بما أن المدارس بدأت فأتمنى منكم بمشاركت الاخوه أولياء الأمو"
"يعطيكم العافيه من اجمل الاشياء الي سويتها خلال الصيفيه"

"شكراً للجميع"
. . .

8نعم

0لا

2لست متأكد

9نعم

1لا

0لست متأكد
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